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 2020 年５月１日 

株式会社幸楽苑ホールディングス 

 

新型コロナウイルスに対する当社の取り組み及び方針について 

 
 

株式会社幸楽苑ホールディングス（本社:福島県郡山市、代表取締役社長：新井田 昇）は、 
感染拡大している新型コロナウイルスに対する取り組み及び方針について、下記の通りお知らせいたし 
ます。 
 

記 
 
1．安心・安全のための 6 つの取り組み 

当社は、お客様の安全を第一に考え、また従業員が安心して働けるよう、以下の取り組みを行っております。 
（１）店舗従業員の勤務時の体調確認、手洗い・うがいの励行、アルコール除菌液による消毒を徹底し

ております。 
（２） 店舗従業員のマスク着用励行等、衛生管理により一層努めております。 
（３） お客様に安心してご利用いただけるよう、お客様用にアルコール消毒液を設置しております。 
（４） 次亜塩素酸を使用した店内消毒を徹底しております。 
（５）一部の席は間隔をあけ、お客様をご案内しております。 
（６）換気設備により空気の入れ替えを実施しております。 
 

2．店舗営業について 
（１）国や都道府県等の行政の指示や各店舗の状況に合わせ、営業時間の短縮や休業をさせて 

いただく場合がございます。 
（２）商品を限定して販売する場合がございます。 
（３）店内では、お席の間隔にゆとりをとらせていただく場合がございます。通常より座席数が少なくなり、 

ご不便をおかけいたしますが、ご理解のほど、よろしくお願い申し上げます。 
 

３．店舗従業員が感染した場合の方針 
（１）店舗従業員が、PCR 検査で新型コロナウイルス陽性と認められた場合は、速やかに情報開示を 

行います。また、地域の行政・保健所に報告を行います。 
（２）当該店舗は一時休業とし、店舗の消毒を徹底した後、行政の指示に従い再開を検討します。 

陽性反応のあった従業員と濃厚接触があった者は 14 日間の出勤停止とし、保健所の指示に 
従い対応いたします。 

 
４．工場従業員が感染した場合の方針 

（１）工場の従業員が、PCR 検査で新型コロナウイルス陽性と認められた場合は、速やかに情報開示を
行います。また、地域の行政・保健所に報告を行います。 

（２）当該工場での生産は一時取りやめ、工場の消毒を徹底した後、行政の指示に従い再開を検討 
します。陽性反応のあった従業員と濃厚接触があった者は 14 日間の出勤停止とし、保健所の 
指示に従い対応いたします。 

なお、工場で製造した製品は、加熱処理又は瞬間冷却等を施しており、問題はないと考えており 
ます。 
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５．本社及び東京オフィス従業員が感染した場合の方針 

（１）本社及び東京オフィスでは、一部の社員を除き、リモートワークを実施し、新型コロナウイルスの感染 
リスク低減を図っております。 

（２）本社又は東京オフィス従業員が、PCR 検査で新型コロナウイルス陽性と認められた場合は、速やか
に地域の行政・保健所に報告を行うとともに、当該施設の消毒を徹底いたします。 

（３）また、陽性反応のあった従業員と濃厚接触があった者は 14 日間の出勤停止とし、保健所の指示
に従い対応いたします。 

          なお、5 月 1 日（金）現在まで、当社より感染者は出ておりません。 
 

６．新型コロナウイルスに関する今後の対応 
当社は、お客様及び従業員の安全確保を第一とし、新型コロナウイルスに関する状況に応じて、柔軟に 

対応してまいります。 
お客様には、大変ご不便、ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 
以上 


